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模块一　配置及安装计算机

【能力目标】

通过购买、组装计算机，了解计算机的基本知识，认识计算机各个部件，能说出各部件功

能和识别技术指标标识，知道如何组装和配置计算机软硬件，为更好使用计算机打下基础。

【实践要点】

１．计算机硬件系统的组成及功能。

２．各硬件部件的性能指标。

３．计算机硬件的组装方法。

４．计算机软件系统的组成和安装。

【建议学时】

理论学时：６学时。

实践学时：６学时。

课外学时：６学时。

项目一　购买计算机部件

项目描述：年近４０的张女士最近应聘进入一家大公司的行政部门做部门经理，因公司

管理现代化、自动化程度较高，日常办公均用计算机处理工作事务，所以公司员工需要具备

较熟练的计算机操作能力，才能高效率完成工作。可张经理对计算机的了解太少，更不能熟

练操作计算机，为了不影响自己的办公效率，张经理决定自己买一台计算机来加强学习，刚

好在公司工作的计算机技术员小王是张经理旧识，张经理就请小王帮忙购买计算机。

图１１　电子数字积分计算机

任务１　认识微机主要性能指标及配置

要想在买计算机时能自己比较计算机的性能好坏和价格的高低，需要了解一些计算机

的基本知识，认识计算机的主要部件和性能指标。这些知识可以通过查阅计算机类书籍、上

网学习或向计算机专业人士请教而获得。

预备知识

１．计算机的诞生与发展

１９４６年２月，世界上第一台电子数字积分计算机ＥＮＩＡＣ

（ＥｌｅｃｔｒｏｎｉｃＮｕｍｅｒｉｃａｌＩｎｔｅｇｒａｔｏｒａｎｄＣａｌｃｕｌａｔｏｒ）在美国宾夕法

尼亚大学诞生。这台计算机共用了１８０００多个电子管，重达３０

多吨，占地面积约１７０平方米，耗电１５０千瓦，每秒进行５０００次

加法运算。它主要用于弹道计算和氢弹的研制，如图１１所示。

它的出现，奠定了电子数字计算机的基础，在计算机发展史上是

１
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一个重要的里程碑。

从第一台电子计算机诞生到现在，电子计算机的发展大致可分为四代，并正在向第五代

或称为新一代发展。表１１按传统方式概述各代计算机的主要特征，而这些特征主要是以

构成计算机的主要元器件的不同来划分的。

表１１　计算机发展历程

时代 年份 主要元器件 主要软件 主要应用领域

一 １９４６～１９５８ 电子管 机器语言 汇编语言 科学计算

二 １９５８～１９６４ 晶体管 高级语言 数据处理 工业控制

三 １９６５～１９７１ 集成电路 操作系统 文字处理 图形处理

四 １９７１至今 大规模集成电路 数据库、网络等 社会的各个领域

　　２．计算机的分类

计算机常用的分类方式，是按计算机的综合性能指标（性能、规模和处理能力）进行分

类的。

（１）巨型计算机：指速度最快、处理能力最强的计算机，目前已经达到每秒千万亿次甚至

万万亿次浮点运算。巨型机主要应用于尖端科技、航天和国防领域、天气预报等。如由美国

国际商业机器公司（ＩＢＭ）推出的“红杉”（Ｓｅｑｕｏｉａ），由我国国防科技大学研制的“天河”系列

等巨型机。

（２）大型计算机：也称为主机，大型机的特点是大型、通用，具有较快的处理速度和较强

的处理能力。大型机一般作为大型“客户机／服务器”系统的服务器，或“终端／主机”系统中

的主机，主要适用于银行、公司、大学和政府部门等。

（３）小型计算机：规模小，结构简单，设计试制周期短，便于采用先进工艺，用户不必经过

长期培训即可维护和使用。小型机主要应用于工业控制、大型分析仪器、测量仪器、医疗设

备中的数据采集、分析计算等。

（４）微型计算机：又称为个人计算机（ＰＣ）或个人电脑，自ＩＢＭ公司于１９８１年采用Ｉｎｔｅｌ

微处理器推出ＩＢＭＰＣ以来，微型计算机因其小巧轻便、价格便宜等优点得到迅速发展，成

为计算机的主流。目前，微型计算机主要分为台式计算机、笔记本电脑、掌上电脑（平板电

脑）三类。

３．计算机的特点

计算机具有运算速度快、计算精度高、存储容量大、具有逻辑判断能力、具有自动执行程

序的能力、通用性强等特点。

４．计算机的应用领域

计算机主要应用领域有：科学计算（数值计算）、数据处理（信息处理）、过程控制（实时控

制）、计算机辅助系统（计算机辅助设计ＣＡＤ、计算机辅助制造ＣＡＭ、计算机辅助工程ＣＡＥ、计

算机辅助教学ＣＡＩ、计算机辅助测试ＣＡＴ等）、人工智能（智能模拟）、网络应用等六大领域。
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５．计算机的发展趋势

计算机的发展趋势为：巨型化、微型化、网络化、智能化。

６．计算机的性能指标

（１）字长：指ＣＰＵ一次可以处理的二进制位数。字长越长，表示一次读写和处理数据的

范围越大，处理数据的速度越快，计算精度越高。不同计算机系统的字长是不同的。

（２）时钟频率：即主频，是指ＣＰＵ单位时间（秒）内发出的脉冲数，一般用兆赫兹（ＭＨｚ）、

吉赫兹（ＧＨｚ）为单位，它在很大程度上决定了主机的工作速度。

（３）运算速度：衡量ＣＰＵ工作速度的指标，一般用每秒钟所能执行的指令条数来表示。

其与主频、字长有关，还与内存、硬盘等的工作速度有关。

（４）存储器容量：衡量存储器能够容纳信息量多少的指标。内存容量的大小决定了可运

行的程序大小和程序运行效率；外存容量的大小决定了整个微机系统存取数据、文件和记录

的能力。

（５）存储周期：存储器完成一次读或写信息操作所用的时间称为存取时间。连续两次存

取所用的最短时间，称为存储器的存取周期。存取周期越短，速度越快。

（６）外围扩展设备：主要指计算机系统配接各种外部设备的可能性、灵活性和适应性。

（７）软件配置情况：直接影响微型计算机系统的使用和性能的发挥。

操作步骤

这一天是周末，张经理约好小王一起到电脑城买计算机。到了电脑城后，张经理看到不

同品牌、不同价格、不同形状大小的计算机，顿时傻眼了，不知该怎么选择，小王说没关系，我

们边走边看，先了解一下情况吧。于是，张经理和小王就边走边看边聊了起来。

小王：张经理，您买计算机是要随身带着还是放在家里使用？

张经理：计算机放在家里用，公司有办公计算机。

小王：那就买台式计算机吧，性价比高。

张经理：什么是台式计算机？

小王：这种主机、显示器、键盘等部件分开的计算机（如图１２所示），就是台式计算机；

这种把主机、显示器、键盘等组装在一起的就是笔记本计算机（如图１３所示）；还有就是这

种触摸输入的平板计算机（如图１４所示）。

　　　 　　　　

　　　图１２　台式计算机　　　　　　　　图１３　笔记本计算机　　　　　　图１４　平板计算机

张经理：这三种计算机各有什么优势？

小王：台式计算机实体重量大，部件分离，不便于携带，所以多放于家庭或办公场所的固
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定位置，但使用寿命较长，性价比高；笔记本电脑便于携带，多用于移动办公，有许多主流品

牌，如联想、戴尔、华硕、惠普、三星、苹果等，整机性能都不错，但价格一般比同配置的台式计

算机高；平板电脑大多用于上网浏览网页、聊天、打小游戏或看视频等，所以俗称上网本，体

积比笔记本电脑小，还有照相、电话功能，因此休闲娱乐用比较适合，整体配置较低，一般不

作为办公电脑使用。

张经理：明白了。我需要买什么配置的台式计算机比较好？

小王：这要看您用计算机来做什么事了。如果您的要求不高，可买低价位、低配置的计

算机；如果要求较高，就需要较高配置的计算机。

张经理：我买计算机用于学习，处理工作上的文件，空闲时上上网、看看网络影视、玩一

些小游戏等。

小王：那就用中档配置的吧，这样可以满足您以后更多的使用需求，也不会很快被淘汰。

张经理，您是想买已经配置好的整机？还是想自己配置？如果自己买计算机部件来组装的

话，性价比更高，价格更便宜。

张经理：买部件自己组装计算机吧，我可以跟你学习一些计算机知识。

小王：好，现在我们就到卖计算机部件的商店了解一下情况吧。

张经理：我们要买哪些部件？

小王：我们需要买ＣＰＵ、内存条、硬盘、主板、显示器、鼠标、键盘、音箱、摄像头、机箱电

源等。

张经理：这么多！对计算机整体性能有影响的是哪些部件？

小王：影响计算机整体性能的部件有ＣＰＵ、内存、硬盘、主板等。

张经理：什么是ＣＰＵ？起什么作用？

小王：ＣＰＵ是中央处理器（ＣｅｎｔｒａｌＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇＵｎｉｔ）的英文缩写，它是计算机的大脑，主

要功能是对计算机进行控制和运算，９０％以上的数据信息都是由它来处理完成的。它的工

作速度快慢直接影响到整部计算机的运行速度，现在主流的ＣＰＵ都是字长６４位。

张经理：小王，你看这个Ｉｎｔｅｌ酷睿ｉ５６３００Ｕ的ＣＰＵ（如图１５所示）标价牌上，写着主

频２．４ＧＨｚ，最大睿频３ＧＨｚ，这个主频和睿频是什么？

小王：主频是ＣＰＵ内部进行运算时的工作频率，也称时钟频率，是ＣＰＵ的主要技术指

标。一般来说，主频越高，ＣＰＵ的运算速度也就越快。睿频是一种ＣＰＵ的超频技术，它是

Ｉｎｔｅｌ公司在酷睿ｉ系列ＣＰＵ中加入的新技术，使得ＣＰＵ的主频可以在某一范围内根据处

理数据需要自动调整主频。这样既保证了能源的有效利用，又使程序运行速度大幅提升。

张经理：那就是说具有睿频功能的ＣＰＵ性能更好？

小王：是的。

张经理：那么内存是做什么的？它的技术指标又是什么？

小王：内存是内存储器的简称，主要用来存放ＣＰＵ工作时用到的程序和数据以及计算

结果。内存通常情况下是指的内存条（如图１６所示），主要技术指标有内存频率、容量、传

输类型等。
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图１５　ＣＰＵ　　　　　　　　　　　　　　　图１６　内存条　　　　

张经理：硬盘用来做什么的？有些什么技术指标？

小王：硬盘是主要的外存储设备，主要用来长期存放暂时不用的程序和数据。主要性能

指标包括单碟容量、接口技术、转速、缓存大小及寻道时间等。

张经理：主板又是做什么的？它的技术指标是哪些？

小王：主板（ＭａｉｎＢｏａｒｄ）是微机中最大的一块集成电路板，又称母板，是将计算机各硬

件连接为一个整体的桥梁，其性能好坏对微型计算机的整体性能发挥具有重要影响。主板

的技术指标有主芯片组、ＣＰＵ类型、集成芯片、主板类型等。现在的主板都集成了显卡、声

卡、网卡的功能。购买主板时主要考虑与ＣＰＵ兼容性高，内存容量满足需要，外设扩展能力

较好的主板。

问题思考

１．计算机部件的品牌、型号、性能、价格都不同，怎么比较？

２．你能根据自己的学习需要选购计算机吗？选购的理由是什么？

任务２　购买计算机主要部件

预备知识

１．计算机硬件系统组成

硬件系统是组成计算机系统的各种物理设备的总称，是计算机系统的物质基础。现代

计算机的硬件系统结构遵循美籍匈牙利科学家冯·诺依曼提出的“存储程序”思想，将硬件

系统分为运算器、控制器、存储器、输入设备、输出设备五大部件，如图１７所示。

计算机硬件系统

主机

中央处理器
运算器

｛控制器

内存储器

只读存储器ＲＯＭ

随机存储器ＲＡＭ

高速缓冲存储器

烅

烄

烆

烅

烄

烆

Ｃａｃｈｅ

外部设备

外存储器：硬盘、软盘、光盘、Ｕ盘、存储卡等

输入设备：键盘、鼠标、扫描仪、话筒、摄像头、光笔等

输出设备：显示器、打印机、绘图仪、音箱、耳机、
烅

烄

烆

烅

烄

烆

投影仪等

图１７　计算机硬件系统组成

（１）主机

主机包括运算器、控制器和存储器的内存储器部分，是体现计算机整体运行速度和性能
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的主体部件。运算器（ＡｒｉｔｈｍｅｔｉｃＵｎｉｔ，ＡＵ）的主要功能是对二进制数据进行算术运算和逻

辑运算，也称为算术逻辑单元（ＡｒｉｔｈｍｅｔｉｃａｎｄＬｏｇｉｃＵｎｉｔ，ＡＬＵ）。控制器（ＣｏｎｔｒｏｌＵｎｉｔ，

ＣＵ）是计算机的指挥控制中心，它根据用户程序中的指令控制计算机各部件协调一致工作。

控制器和运算器是计算机的核心部件，这两部件被集成在同一块半导体芯片上，称为中

央处理器（ＣｅｎｔｒａｌＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇＵｎｉｔ，ＣＰＵ），在微型计算机中称为微处理器（ＭｉｃｒｏＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇ

Ｕｎｉｔ，ＭＰＵ）。

内存储器简称内存，主要用来存放ＣＰＵ工作时用到的程序和数据以及计算后得到的结

果。内存是由半导体器件构成的存储器，特点是存储容量小，存取速度快，按其功能特征可

分为随机存储器（Ｒａｎｄｏｍ ＡｃｃｅｓｓＭｅｍｏｒｙ，ＲＡＭ）、只读存储器（ＲｅａｄＯｎｌｙ Ｍｅｍｏｒｙ，

ＲＯＭ）、高速缓冲存储器（Ｃａｃｈｅ）三类。

随机存储器允许用户读出和写入信息，但只能在计算机通电情况下保存信息，一旦断

电，里面的信息将全部丢失，所以不能永久保留。只读存储器存放的信息由计算机制造厂写

入并固化处理，所以只允许用户读出来，不允许用户写入、修改、删除信息，即使断电，其中的

信息也不会丢失。高速缓冲存储器是介于ＣＰＵ和内存之间、解决两者间的速度瓶颈问题而

设计的可高速存取信息的小容量芯片。

（２）外部设备

外部设备包括输入设备、输出设备和存储器的外存储器部分，是根据使用计算机的需要

可加载的硬件设备。

输入设备是用户向计算机输入程序和数据的相关设备。常用的输入设备有键盘、鼠标、

扫描仪、话筒、摄像头、条形码阅读器、光笔等。

输出设备是用来将计算机工作的中间结果及最终结果进行呈现的设备。常用的输出设

备有显示器、打印机、绘图仪、音箱、耳机、投影仪等。

外存储器简称外存，主要用来长期存放暂时不用的程序和数据。通常外存只和内存交

换数据。常用的外存有磁盘、光盘、Ｕ盘等。

２．二进制和存储容量

（１）二进制

因二进制具有技术可行性、运算简单性、吻合逻辑性等三大优点，故在冯·诺依曼提出

的计算机设计思想中，计算机内部采用二进制进行运算和存储，即二进制编码，由“０”和“１”

两个数字符号构成。

二进制可以转换为十进制，采用“位权展开法”：将二进制数按位权展开后直接加和即

可。例如：（１０１．０１）２＝１×２
２＋０×２１＋１×２０＋０×２－１＋１×２－２＝（５．２５）１０。

十进制整数转换为二进制整数，采用“除基取余法”：将被除数除以２依次取余，直至商

为０；其中，先得出的余数为低位，后得出的余数为高位。例如十进制８７转换成二进制的算

式为：

根据先余为低位，后余为高位，转化结果则为：（８７）１０＝（１０１０１１１）２。

（２）存储容量
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因为计算机内部是以二进制代码进行运算和存储的，所以存储容量的换算也以二进制

为基础。在存储容量中最小的存储单位是二进制位（ｂｉｔ，用ｂ表示），基本存储单位是字节

（Ｂｙｔｅ，用Ｂ表示），其他单位还有ＫＢ、ＭＢ、ＧＢ、ＴＢ等。其换算关系如下：

Ｂ（字节）　１Ｂ＝８ｂ

ＫＢ（千字节）　１ＫＢ＝１０２４Ｂ＝２
１０Ｂ

ＭＢ（兆字节）　１ＭＢ＝１０２４ＫＢ＝２
１０ＫＢ＝２２０Ｂ

ＧＢ（吉字节）　１ＧＢ＝１０２４ＭＢ＝２
１０ＭＢ＝２３０Ｂ

ＴＢ（太字节）　１ＴＢ＝１０２４ＧＢ＝２
１０ＧＢ＝２４０Ｂ

操作步骤

张经理：小王，你看这里的内存条品牌有金士顿、威刚、三星、海盗船等，容量、型号、价格

也不同，我们要怎么选购？

小王：这些品牌都是主流品牌，产品质量有保证。现在的内存条传输类型主要是ＤＤＲ３

系列，容量主要有４ＧＢ、８ＧＢ等，我们选择性价比较高的内存条。

张经理：这儿的硬盘也有好多品牌，类型、容量、价格也不同，怎么选择？

小王：现在市面上主流品牌的硬盘容量是５００ＧＢ到１ＴＢ之间，类型有机械硬盘（如图１

８所示）和固态硬盘两种（如图１９所示）。

　 　　　 　　　

图１８　机械硬盘　　　　　　图１９　固态硬盘　　　　　　图１１０　主板　　

张经理：我们需要买哪种硬盘？

小王：机械硬盘普遍存储容量大，价格便宜，通常用在台式机上；固态硬盘防震性好、低

功耗、无噪音，但容量有限、价格较高，主要用在笔记本电脑上。

张经理：明白了，那么主板是什么样的？

小王：您看这个最大的电路板就是主板（如图１１０所示）。

张经理：其他的部件还有哪些？又是什么样的？
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小王：您看，这个是显示器（如图１１１所示），现在多选用节能又轻便的ＬＥＤ液晶显示

器，选购时主要看分辨率大小和显示器尺寸；这是键盘和鼠标（如图１１２所示）、摄像头（如

图１１３所示）、音箱（如图１１４所示）、耳机（如图１１５所示）。

　　　　　　

图１１１　液晶显示器　　　　　　　　　　图１１２　键盘和鼠标　

　　　　　　 　　　　　　

图１１３　摄像头　　　　　图１１４　音箱　　　　　　图１１５　耳机

张经理：这么多的部件，要怎么配置才物美价廉，又能满足我的需要呢？

小王：我早有准备了，这是我在网上查阅的几款电脑配置清单，按您的需求，这个配置清

单比较适合（如表１２所示）。

表１２　电脑配置清单

配件 型　号 价格（估）

ＣＰＵ Ｉｎｔｅｌ－Ｇ２１２０ ￥４１０

主板 技嘉Ｂ７５Ｍ－Ｄ３Ｖ１．０ ￥６００

内存 金士顿ＤＤＲ３－１６００８Ｇ ￥２７０

硬盘 西部数据ＣａｖｉａｒＢｌｕｅ１ＴＢ ￥３２０

机箱 酷冷毁灭者经典Ｕ３版 ￥２００

电源 安钛克ＶＰ３５０ ￥２００

显示器 三年质保大品牌１９寸显示器，１６：９或１６：１０自选 ￥５００～￥８００

鼠标、键盘、光驱、音箱、摄像头、耳机 ￥２００

　　张经理：小王，这个配置单的ＣＰＵ不是Ｉｎｔｅｌ酷睿ｉ５系列的，没有睿频功能，那性能怎么

样？

小王：这款ＣＰＵ是Ｉｎｔｅｌ奔腾系列的ＣＰＵ，虽然不能超频，但主频有３．１ＧＨｚ，因为是双

核芯片，比Ｉｎｔｅｌ酷睿ｉ５系列的四核芯片价格上便宜很多，性价比较好。

张经理：鼠标键盘光驱音箱摄像头耳机怎么是总的价格，不是单个价格呢？
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小王：这些配件都是计算机的输入输出设备，属于易耗品，价格不高，有些商家还可以部

分赠送，所以就写的大约价格。

张经理：我们买了这些部件以后都不用再买了吧？

小王：现在可以满足您的需求了，以后可以根据需要再增加配件。要想玩３Ｄ大型游戏

就加配独立显卡，经常运行大型应用程序可再加内存条以提高运行速度，还可以加配打印

机、扫描仪等外部设备。

张经理：明白了，那我们现在就按这个配置单买吧。

小王：好的。

问题思考

１．除上面提到的品牌，你能说出ＣＰＵ、主板、内存条、硬盘、显示器等还有哪些主流品

牌吗？

２．你能配置一套用于上网玩３Ｄ游戏、聊天的无盘工作站吗？大概多少价格？

【实战演练】

制定电脑组装机配置单

１．进行市场调查和网络查询，识别计算机各配件的品牌、性能、型号、价格等情况。

２．按大约４０００元的价位制定一个电脑组装机的配置清单，写明各部件的型号、价格、厂

家及主要技术指标，并说出此款电脑组装机的优势和用途。

项目二　组装计算机硬件

项目描述：张经理买回计算机硬件部件后，需要进行硬件组装使其成为一台整机。那么

怎么组装？要注意些什么？小王告诉张经理只要做到胆大心细，自己组装电脑不是难事。

于是在小王的指导和帮助下，张经理学习了电脑的硬件组装方法。

任务１　安装处理器和内存条

预备知识

１．处理器和主板的搭配

电脑分英特尔和ＡＭＤ两个平台，英特尔处理器一定要搭配英特尔芯片组的主板，ＡＭＤ

处理器一定要搭配 ＡＭＤ芯片组的主板，同时接口一定要兼容。目前英特尔的接口是

ＬＧＡ１１５０，ＡＭＤ的接口是ＳｏｃｋｅｔＦＭ２。

２．安装注意事项

在安装前，先准备好十字螺丝刀等工具；用手摸摸金属接地设备来消除身上的静电；对

各个部件要轻拿轻放，不要碰撞，尤其是硬盘；安装主板一定要稳固，同时要防止主板变形，

不然对主板的电子线路会造成损伤。

操作步骤

１．打开ＣＰＵ插座：用适当的力向下微压固定ＣＰＵ的压杆，同时用力往外推压杆，使其
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脱离固定卡扣，然后将压杆拉起，打开固定处理器的扣盖，如图１１６所示。

２．安装处理器：将处理器上印有三角标识的角与主板上的三角标识的位置对齐，处理器

缺口对准插槽上的凸起，然后慢慢的将处理器轻压到位，如图１１７所示。

　　　　　　　

图１１６　ＣＰＵ插槽　　　　　　　　图１１７　安装ＣＰＵ　

３．固定处理器：盖好扣盖，反方向微用力扣下处理器的压杆，如图１１８所示。

４．安装散热风扇：如图１１９所示，先确认散热器底部是否涂上导热硅脂，或在ＣＰＵ面

板上均匀涂抹薄薄的一层导热硅脂，然后将散热器的四角对准处理器相应位置，用力压下四

角扣具，将散热器风扇供电插线接在主板上标有ＣＰＵＦＡＮ的插座上即可。

　 　　　　　　　

　　　　　　图１１８　固定ＣＰＵ　　　　　　　　　　　　图１１９　安装散热风扇

图１２０　安装内存条

５．安装内存条：先将内存插槽两端的卡扣打开，然后将内存

条缺口对准插槽上的凸起，用两拇指按住内存条两端轻微向下

压，听到“啪”的一声响后，即说明内存条安装到位，如图１２０

所示。

问题思考

１．导热硅脂起什么作用？对ＣＰＵ有什么影响？

２．除上面提到的下压结构散热风扇外，还有塔式结构的散热器，你知道怎么安装吗？要

注意什么？

任务２　安装电源和主板

操作步骤

图１２１　安装电源

１．安装电源：把电源放入机箱内电源托架位置，电源

风扇朝向机箱外，将螺丝口与机箱对齐，然后拧紧螺丝即

可，如图１２１所示。

２．安装主板：先将金黄色的主板垫脚螺母安放到机

箱主板托架的对应位置，如图１２２所示；双手平行托住

主板，将主板螺丝孔对准螺母放入机箱中，确定主板安放
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到位，拧紧螺丝，固定好主板，如图１２３所示。

　　　　　　　　

图１２２　安装垫脚螺母　　　　　　　　图１２３　拧紧螺丝　　

问题思考

１．电源风扇可以朝向机箱内吗？为什么？

２．主板垫脚螺母没有对齐主板螺丝孔可以吗？会出现什么问题？

图１２４　安装硬盘

任务３　安装硬盘和光驱

操作步骤

１．安装硬盘：将硬盘放入机箱的硬盘托架上，在托架两面

拧紧螺丝使其固定，如图１２４所示。

２．安装光驱：将机箱前面板的挡板取下来，然后把光驱推

放进去，放好位置固定好托架两面的螺丝即可。

任务４　安装线缆和连接外部设备

操作步骤

１．连接主板电源接口：把２０ＰＩＮ电源接口对准主板外侧的供电插槽上插好，如图１２５

所示；将ＣＰＵ辅助供电的４ＰＩＮ电源接口接在主板处理器插槽附近的插槽上，也是对准插

好，如图１２６所示。

　　　　 　　　　

　　图１２５　主板电源接口　　　　　图１２６　ＣＰＵ电源接口　　图１２７　ＩＤＥ数据线接口

２．安装硬盘电源与数据线：硬盘和光驱的数据线有ＳＡＴＡ和ＩＤＥ两种类型。如图１２４

所示，左下角的排线是硬盘ＳＡＴＡ数据线，连接上硬盘后，将另一头插在主板的ＳＡＴＡ插槽

上；将另一个５ＰＩＮ电源线与机箱电源线相接。

３．安装光驱电源与数据线：如图１２７所示，光驱的ＩＤＥ数据线的一侧有颜色，将接口上

的凸起对准主板上ＩＤＥ插槽的缺口压下即可，电源线与机箱电源线相接。

４．安装机箱前面板上跳线接口：查阅主板和机箱说明书，将机箱前面板的主机喇叭、电

源指示灯、电脑开关、重启开关、硬盘指示灯、ＵＳＢ、前置音效等接口，与主板左（右）下角的一
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图１２８　输入／输出接口

排插针相连；然后将机箱内的线缆进行整理，以防

卡住风扇和良好散热。

５．连接外部设备：如图１２８所示，机箱后面板

有许多Ｉ／Ｏ接口，可将显示器、键盘、鼠标、音箱、

网络等外部设备连接到主机上，最后插上电源，即

可开机测试了。

问题思考

１．如果接错跳线会产生什么后果？

２．有些跳线是有方向的，如何防止插错？

【实战演练】

拆卸组装台式计算机

１．找一套台式计算机，打开主机箱，观察硬件各部件是怎样连接的。

２．逐一拆卸计算机部件，再依次组装部件，并连接好线缆和外部设备，测试电脑是否能

正常工作。

项目三　配置计算机软件

项目描述：张经理在小王的帮助下组装好计算机后，电脑还只是一台只有躯壳的裸机，

不能做任何工作，必须安装软件，注入灵魂，才能为我们所用。

任务１　安装操作系统及设备驱动程序

操作系统是计算机所有软硬件资源的组织者和管理者，因此必须先安装操作系统，再安

装硬件设备的驱动程序，使硬件设备可以正常工作，然后再安装其他软件。

预备知识

１．计算机软件系统

计算机系统由硬件系统和软件系统共同组成，两者相互依赖，不可分割。软件系统是为

运行、管理和维护计算机而编制的各种程序、数据和文档的总称。软件系统根据其功能和面

向的对象分为系统软件和应用软件两大类，如图１２９所示。

计算机软件系统

系统软件

操作系统：ＤＯＳ、Ｗｉｎｄｏｗｓ、ＵＮＩＸ、Ｌｉｎｕｘ、ＮｏｖｅｌｌＮｅｔｗａｒｅ等

语言处理程序：汇编程序、编译程序、解释程序等

实用程序：诊断程序、调试程序、
烅

烄

烆 反病毒程序等

应用软件：办公软件、图形图像处理软件、视频播放软件、ＣＡＤ

烅
烄

烆 软件等

图１２９　计算机软件系统组成

（１）系统软件

系统软件是控制计算机运行，管理计算机各种资源，并为应用软件提供支持和服务的一
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类软件。系统软件居于计算机系统中最靠近硬件的一层，包括操作系统、部分实用程序、语

言处理程序等。

操作系统（ＯｐｅｒａｔｉｎｇＳｙｓｔｅｍ，ＯＳ）：指对计算机软硬件资源进行有效控制和管理，合理

组织计算机工作流程，充分发挥计算机系统工作效率及方便用户使用计算机而配置的一种

最重要的系统软件。因此，操作系统是必不可少的系统软件，是用户与计算机之间的接口，

是位于底层的系统软件，所以也是硬件与软件的接口。操作系统的主要功能有处理器管理、

存储器管理、设备管理、文件管理、作业管理等。常用微机操作系统有 ＤＯＳ、Ｗｉｎｄｏｗｓ、

ＵＮＩＸ、Ｌｉｎｕｘ、ＯＳ／２、ＮｏｖｅｌｌＮｅｔｗａｒｅ等。

实用程序：指为维护计算机系统的正常运行或支持系统开发所配置的软件系统，如系统

诊断程序、调试程序、排错程序、编辑程序、查杀病毒程序等。

语言处理程序：用来将各种程序设计语言编写的源程序，翻译成机器可执行的二进制语

言程序（机器语言程序）的程序。这些翻译程序就是语言处理程序，包括汇编程序、编译程序

和解释程序等。

（２）应用软件

应用软件是利用计算机的软硬件资源为某一专门的应用目的而开发的软件。随着计算

机应用领域的不断拓展和计算机应用的广泛普及，各种各样的应用软件与日俱增。如办公

类软件ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＯｆｆｉｃｅ、ＷＰＳＯｆｆｉｃｅ、谷歌在线办公系统；三维动画软件３Ｄｍａｘ、Ｍａｙａ；浏览

器类软件ＩｎｔｅｒｎｅｔＥｘｐｌｏｒｅｒ、３６０安全浏览器；图形图像处理软件Ｐｈｏｔｏｓｈｏｐ、Ｉｌｌｕｓｔｒａｔｅ；即时

通信软件ＱＱ、ＭＳＮ；以及实时控制软件、多媒体创作工具、工程设计和数学计算软件等。

２．程序设计语言

（１）程序

程序是按照一定顺序执行的、能够完成某一任务的指令集合，是为解决某一问题而设计

的一系列有序的指令或语句的集合。其指令是能被计算机识别并执行的二进制代码，规定

了计算机能完成的某种操作，由操作码和操作数构成。由程序和程序运行时所需要的数据，

以及相关的所有文档、文字说明和图表资料等所构成的集合称为软件。

（２）程序设计语言

编写程序的过程称为程序设计，用于描述操作的语言称为程序设计语言，是计算机软件

系统的重要组成部分。程序设计语言是软件的基础和组成，一般可分为机器语言、汇编语

言、高级语言等几类。

机器语言是用二进制代码指令表达的能被计算机直接识别处理的计算机编程语言，是

计算机中最低层的语言。汇编语言是用一组能反映指令功能的助记符来表达的计算机编程

语言，需要通过汇编程序将汇编语言编译成机器语言才能执行，与机器语言同属于低级语

言。高级语言是直接使用人们易于理解的字母、数字、符号来表达的计算机编程语言，需要

通过编译程序或解释程序将语言代码翻译成机器语言才能执行，如Ｃ＋＋、ＪＡＶＡ、Ｖｉｓｕａｌ

Ｂａｓｉｃ、ＳＱＬ等语言。
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操作步骤

１．启动计算机，按住Ｄｅｌｅｔｅ键，进入ＢＩＯＳ设置的蓝色窗口；找到“ＦｉｒｓｔＢｏｏｔＤｅｖｉｃｅ”

项，设置为“ＣＤＲＯＭ”光盘启动，保存设置并退出。

２．将 Ｗｉｎｄｏｗｓ７系统安装盘放入光驱，重启电脑，出现“Ｐｒｅｓｓａｎｙｋｅｙｔｏｂｏｏｔｆｒｏｍ

ＣＤ”按任意键，片刻后屏幕出现欢迎安装程序界面，选择【现在安装】，按回车键。

３．显示【请阅读许可条款】页面，选中【我接受许可条款】选项，单击【下一步】按钮；显示

【您想进行何种类型的安装？】页面，选择【自定义（高级）】。

４．显示【您想将 Ｗｉｎｄｏｗｓ安装在何处？】页面，如图１３０所示，因是新硬盘，需要先分区，

所以单击【驱动器选项（高级）】，此处变为【新建（Ｅ）】按钮；单击【新建（Ｅ）】，设置分区容量大

小，单击【应用】按钮建立一个分区；照此方法建立其他分区。

　　

　 图１３０　【您想将 Ｗｉｎｄｏｗｓ安装在何处？】页面　　　　　图１３１　【正在安装 Ｗｉｎｄｏｗｓ…】页面　

５．选择要安装操作系统的分区，单击【下一步】；显示【正在安装 Ｗｉｎｄｏｗｓ…】页面，如图

１３１所示，电脑开始自动进行复制文件、展开文件、安装功能、安装更新等操作，耗时较长，这

期间电脑会重启一次，直到完成安装。

６．计算机再次重启，对主机进行自检，出现“安装程序正在为首次使用计算机做准备”字

幕后，开始进行设置 Ｗｉｎｄｏｗｓ环境，显示【为您的帐户选择一个用户名，然后命名您的计算

机以在网络上将其区分出来】页面，输入用户名和计算机名后单击【下一步】。

７．显示【为帐户设置密码】页面，输入用户登录密码和密码提示，如果不想设置密码可直

接单击【下一步】。

８．显示【键入您的 Ｗｉｎｄｏｗｓ产品密钥】页面，如图１３２所示，将系统光盘上的产品密钥

输入后单击【下一步】（也可选中【当我联机进自动激活 Ｗｉｎｄｏｗｓ】选项后单击【跳过】）。

９．显示【帮助您自动保护计算机以及提高 Ｗｉｎｄｏｗｓ的性能】页面，建议选择【使用推荐

设置】，显示【查看时间和日期设置】页面，设置时区、日期和时间后，单击【下一步】。

１０．显示【请选择计算机当前的位置】页面，如图１３３所示，如是家庭电脑选择【家庭网

络】，是办公室电脑就选择【工作网络】，然后系统自动连接网络并进行设置，完成后显示

Ｗｉｎｄｏｗｓ桌面（如设置有用户密码会出现 Ｗｉｎｄｏｗｓ登录界面）。
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图１３２　【键入您的 Ｗｉｎｄｏｗｓ产品密钥】页面　　　　图１３３　【请选择计算机当前的位置】页面

１１．将驱动程序光盘放入光驱，右键单击 Ｗｉｎｄｏｗｓ桌面上的【计算机】图标，在出现的快

捷菜单中选择【管理】，打开【计算机管理】窗口。

１２．如图１３４所示，在左窗格中选择【设备管理器】，右窗格显示所有设备及驱动程序，

选择有黄色问号（或感叹号）的设备，在右键菜单中选择【更新驱动程序软件】，在出现的对话

框中选择【自动搜索更新的驱动程序软件】，系统自动检测该设备所需的驱动程序进行安装，

完成后设备的黄色问号（或感叹号）即消失。

图１３４　【计算机管理】窗口

问题思考

１．除了在ＢＩＯＳ中设置光盘启动外，还有其他方法用光盘直接启动电脑吗？

２．Ｗｉｎｄｏｗｓ７操作系统除了用光盘安装外，还有哪几种安装方法？

３．除用赠送的驱动光盘进行驱动程序安装外，还有哪些方法安装驱动程序？

任务２　安装防火墙及杀毒软件

Ｗｉｎｄｏｗｓ７操作系统安装好后，就可以安装其他软件了。现在的计算机及网络常受病

毒威胁，首先要做好防病毒措施，因此安装安全软件进行病毒预防和检测清杀就很有必要，

下面以３６０安全软件为例介绍。

预备知识

１．计算机安全

（１）计算机安全定义：国际标准化委员会对计算机安全的定义是“为数据处理系统采取
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的技术和管理方法，保护计算机硬件、软件和数据不因偶然的或恶意的原因而遭破坏、更改

和泄露”。

（２）计算机安全属性：可用性、可靠性、完整性、保密性、不可抵赖性、可控性、可审查

性等。

（３）计算机安全服务包括：认证服务、访问控制服务、入侵检测、防火墙等。

２．计算机病毒（ＣｏｍｐｕｔｅｒＶｉｒｕｓ）

（１）定义：在《中华人民共和国计算机信息系统安全保护条例》中明确定义，病毒指“编制

或者在计算机程序中插入的破坏计算机功能或者破坏数据，影响计算机使用并且能够自我

复制的一组计算机指令或者程序代码”。

（２）病毒的特点：可执行性、传染性、寄生性、破坏性、隐蔽性和潜伏性、欺骗性、衍生

性等。

（３）病毒分类：常用分类按病毒寄生方式分为文件型病毒、系统引导型病毒、混合型病

毒等。

（４）病毒传播途径：病毒主要通过网络和外部存储设备进行传播。

（５）病毒预防和清除：针对病毒的危害，主要做到预防为主，堵塞病毒的传染渠道，尽早

发现并清除它们；如不小心感染病毒，就用杀毒软件进行检测清杀。

操作步骤

１．打开ＩＥ浏览器，在地址栏输入“ｗｗｗ．３６０．ｃｏｍ”进入３６０官方网站，在３６０安全软件

列表中找到３６０安全卫士 ，点击【下载】将安装软件包下载到自己的电脑上，同样找到３６０

杀毒 进行下载。

２．运行３６０安全卫士安装程序，显示【３６０安全卫士】安装界面，如图１３５所示，选中【已

阅读并同意许可协议】，点击【立即安装】，程序自动完成安装并运行３６０安全卫士，如图１３６

所示。

　　　

图１３５　【３６０安全卫士】安装界面　　　　　　　　图１３６　【３６０安全卫士】运行界面

３．运行３６０杀毒软件安装程序，显示【３６０杀毒】安装界面，如图１３７所示，在【安装到】

输入框中输入软件安装的目录，选中【我已阅读并同意许可协议】，点击【立即安装】，程序自

动完成安装并运行３６０杀毒，如图１３８所示。
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图１３７　【３６０杀毒】安装界面　　　　　　　　图１３８　【３６０杀毒】运行界面

问题思考

１．除了３６０安全软件外，你还知道其他三种以上的安全软件吗？

２．你知道３６０安全卫士可以做哪些工作吗？能进行安全设置吗？

３．你会用３６０杀毒清杀病毒吗？可以定时１个月进行查毒吗，怎么设置？

任务３　安装办公软件包

可以安装的应用软件有许多，一般是根据自己的需要进行安装。办公软件包是学习和

工作最常用的应用软件，下面以ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＯｆｆｉｃｅ２０１０办公软件包的安装为例介绍应用软件

的安装方法。

操作步骤

１．先从网上下载 ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＯｆｆｉｃｅ２０１０安装软件包到硬盘，解压后打开文件夹，找到

ｓｅｔｕｐ．ｅｘｅ程序文件，双击鼠标左键运行该程序，显示【阅读 Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ软件许可证条款】页

面，选中页面下部的【我接受此协议的条款】，点击【继续】。

２．显示【选择所需的安装】页面，单击【自定义】显示详细安装选项页面；如图１３９所示，

在【安装选项】选项卡中选择要安装的功能，不需要的功能选中【不可用】，在【文件位置】选项

卡中选择软件包安装的驱动器及目录，然后单击【立即安装】；开始自动安装，直到安装完成

出现【完成Ｏｆｆｉｃｅ体验】页面，单击【关闭】按钮。

３．打开 Ｗｏｒｄ２０１０文字处理软件，选择【文件】—【帮助】，如图１４０所示，在窗口右侧可

以看到【需要激活产品】，关闭 Ｗｏｒｄ２０１０软件。

　　　

　　　图１３９　自定义安装的详细选项页面　　　　　　图１４０　Ｗｏｒｄ２０１０软件产品信息
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图１４１　Ｏｆｆｉｃｅ产品
激活工具

４．打开 ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＯｆｆｉｃｅ２０１０安装软件包文件夹，找到Ｏｆｆｉｃｅ

２０１０正版验证激活工具．ｅｘｅ文件，双击鼠标左键运行该程序，出现

激活工具主界面；如图１４１所示，点击【Ｉｎｓｔａｌｌ／ＵｎｉｎｓｔａｌｌＫＭＳｅｒ

ｖｉｃｅ】按钮，在出现的ＤＯＳ命令窗口中输入“Ｙ”，直到出现“ｐｒｅｓｓ

ａｎｙｋｅｙｔｏｅｘｉｔ…”时按回车键关闭ＤＯＳ窗口；再单击【ＲｅａｍＯｆｆｉｃｅ

２０１０】按钮，在ＤＯＳ命令窗口再次输入“Ｙ”，等到出现“ｐｒｅｓｓａｎｙ

ｋｅｙｔｏｅｘｉｔ…”时关闭ＤＯＳ窗口；然后单击【ＡｃｔｉｖａｔｅＯｆｆｉｃｅ２０１０

ＶＬ】按钮，会再次出现ＤＯＳ窗口，直到出现“ｐｒｅｓｓａｎｙｋｅｙｔｏｅｘｉｔ

…”时关闭ＤＯＳ窗口。

５．再次打开 Ｗｏｒｄ２０１０文字处理软件，选择【文件】—【帮助】即可看到窗口右侧显示为

【激活的产品】。

问题思考

１．你会自己安装其他的应用软件吗？

２．软件安装时如未输入产品密钥，要怎样激活或注册？

【实战演练】

安装应用软件

１．在网络上搜索中文打字练习软件、解压缩软件、腾讯ＱＱ、暴风影音、ＱＱ音乐等软件，

并下载软件安装包到硬盘。

２．逐一安装以上软件，注意安装向导每个页面的文字提示，安装后运行这些软件，看看

都能为你做什么事情？
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模块二　犠犻狀犱狅狑狊７操作系统应用

【能力目标】

通过对 Ｗｉｎｄｏｗｓ７操作系统的学习，学生能够熟练地进行个人文件（夹）的管理与操作，

能够根据实际需要设置个性化的操作环境，能够应用控制面板进行相关设置，能够熟练地使

用一些实用工具软件等。

【实践要点】

１．Ｗｉｎｄｏｗｓ７基本操作：系统启动、重启、关闭等。

２．文件与文件夹的管理与操作：新建、搜索、复制、移动、删除、还原等。

３．桌面环境与系统设置：个性化设置、控制面板设置等。

４．实用工具软件的应用：记事本、截图、计算器等。

【建议课时】

理论学时：２学时。

实践学时：４学时。

课外学时：１４学时。

项目一　设置系统环境

项目描述：如何根据用户个人喜好设置个性化的工作环境与系统属性是电脑操作者经

常要面对的问题，本项目以操作流程为主线，主要介绍 Ｗｉｎｄｏｗｓ７的基本操作、个性化桌面

环境的设置以及常见的控制面板应用等。

任务１　熟悉 Ｗｉｎｄｏｗｓ７的基本操作

预备知识

１．Ｗｉｎｄｏｗｓ７版本简介

Ｗｉｎｄｏｗｓ７与之前的 Ｗｉｎｄｏｗｓ操作系统一样，拥有很多版本，以便不同的用户根据自

己的需求进行选择，比较常见的版本主要有：Ｗｉｎｄｏｗｓ７Ｓｔａｒｔｅｒ（初级版）、Ｗｉｎｄｏｗｓ７Ｈｏｍｅ

Ｂａｓｉｃ（家庭普通版）、Ｗｉｎｄｏｗｓ７ＨｏｍｅＰｒｅｍｉｕｍ（家庭高级版）、Ｗｉｎｄｏｗｓ７Ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌ（专

业版）、Ｗｉｎｄｏｗｓ７Ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅ（企业版）、Ｗｉｎｄｏｗｓ７Ｕｌｔｉｍａｔｅ（旗舰版），在本模块中将以

Ｗｉｎｄｏｗｓ７旗舰版为例讲述操作系统的基本操作与应用。

２．Ｗｉｎｄｏｗｓ７新特性简介

（１）全新的桌面特性（ＤｅｓｋｔｏｐＳｌｉｄｅｓｈｏｗ）：Ｗｉｎｄｏｗｓ７桌面支持ＤｅｓｋｔｏｐＳｌｉｄｅｓｈｏｗ幻

灯片壁纸播放功能。在桌面空白处右击，在弹出的快捷菜单中选择“个性化”选项，即可选择
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要设置的桌面壁纸、主题等。

（２）全新的任务栏：Ｗｉｎｄｏｗｓ７系统全新设计的任务栏，可以将来自同一个程序的多个

窗口集中在一起并使用同一个图标来显示，当鼠标指针停留在任务栏中某个图标时，将显示

动态的应用程序界面小窗口，将鼠标移动到这些小窗口上，可以显示完整的应用程序界面，

如图２１所示。

（３）便捷的跳转列表（ＪｕｍｐＬｉｓｔ）：ＪｕｍｐＬｉｓｔ是 Ｗｉｎｄｏｗｓ７的一个全新功能，用鼠标右

击一个任务栏图标后，可以打开跳转列表，通过该功能可以找到该应用程序的常用操作，并

会根据程序的不同而显示不同的操作，还可将该程序的一些常用操作锁定在ＪｕｍｐＬｉｓｔ的顶

端，更加方便用户的查找，如图２２所示；另外，在【开始】菜单的常用程序列表中也有跳转

列表。

（４）智能的窗口缩放功能（ＡｅｒｏＳｎａｐ）：当用户使用鼠标将窗口拖动到显示器的边缘时，

窗口即可最大化或平行排列，使用鼠标轻轻晃动窗口，即可隐藏当前不活动的窗口，使繁杂

的桌面立刻变得简单舒适；用户还可以通过结合 Ｗｉｎｄｏｗｓ键与方向键实现窗口的智能

缩放。

（５）全新的库（Ｌｉｂｒａｒｉｅｓ）：Ｗｉｎｄｏｗｓ７推出的“库”是一种有效的文件管理模式，系统默

认提供了四种库：文档、音乐、图片和视频（如图２３所示），用户可以根据需要创建库，这些

“库”可以更有效地组织与管理相关的同类型数据。

图２１　显示应用程序界面

　　　

图２２　任务栏中的跳转列表　　　　　　　　图２３　系统中的库　　　　　

３．Ｗｉｎｄｏｗｓ７桌面简介

桌面指的是当用户启动并登录操作系统后，用户所看到的屏幕区域。在 Ｗｉｎｄｏｗｓ７中，

０２


